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Historikk – fra 1966 til 2023 
I 1966 tok Sandefjord Pensjonistforening opp spørsmålet om organisert velferdsarbeid for eldre i de 2 kommunene 
Sandefjord og Sandar. Året etter, i 1967, ble kommunene slått sammen til en «storkommune». Byen med sine 6.000 
innbyggere kom til å vokse sammen med nabokommunen Sandar med sine 30.000. Mange har hevdet at stiftelsen av 
Helse og Velferdssentralen i 1967 var med på å fremme samarbeidet på tvers av kommunegrensene. 
 
I 1996 ble” Helse- og Velferdssentralen” til” Frivillighetssentralen Sandefjord” i sammenheng med en større nasjonal 
satsning på frivillighet generelt. 
 
Mai 2004 sto Hvidtgården i Storgata ferdig og Frivillighetssentralen flyttet inn i lyse trivelige lokaler og samarbeidet med 
aktørene i huset lå til rette for nye muligheter. 
  
I 2006 søkte Frivillighetssentralen om tilskudd til lønn for daglig leder, fra Kultur – og Kirkedepartementet (KKD). 
Søknaden ble godkjent og sentralen fikk tildelt statstilskudd. Samarbeidet med KKD ga Frivillighetssentralen en 
tydeligere plattform. Driften var i samsvar med de statlige retningslinjer, og arbeidet ble forankret i Stortingsmelding nr. 
25 (2006) og Frivillighetsmeldingen (2007). 
 
I 2007 ble det inngått en ny samarbeidsavtale mellom Sandefjord kommune, og Frivillighetssentralen.  
I avtalen står det at Frivillighetssentralen er en selvstendig organisasjon med egen styringsstruktur i form av styre og 
representantskap. Frivillighetssentralen er ansvarlig for eget budsjett. Sandefjord kommune har arbeidsgiveransvar og 
bistår oss med føring av regnskapet.  Virksomheten var i Helse- og sosialetaten, og det fungerte godt. Ny 
samarbeidsavtale ble revidert, justert og underskrevet 27.november 2009. På årsmøte 18. mars 2009 ble det vedtatt at 
Frivillighetssentralen i Sandefjord skifter navn til Sandefjord Frivilligsentral (SF), sentralen fikk også ny logo.  
Den nye logoen viser tydelig at det er FRIVILLIG som står i sentrum. 
 
Styret i Frivilligsentralen besluttet høsten 2013 å flytte ut av de kommunale lokalene på Hvidtgården, og leie lokaler på 
det private marked. Den 1.desember 2013 flyttet Sandefjord Frivilligsentral inn i trivelige lokaler i Stockfleths gate 6 – 8.  
 
1.1.2017 kom Sandefjord Frivilligsentral under KFBS, kultur, fritid, by– og stedsutvikling. Etter omorganisering av 
kommunalområdene ligger nå SF under KIF, Kultur, idrett og fritid. I løpet av de siste årene har det blir to nye 
kontorplasser i Stockfleths gate 6-8. Flyktningguide-koordinator og Home-Start Familiekontakten har egne kontorer i 
kontorfelleskapet. Våre lokaler har «åpen dør» hver dag og inviterer til en god møteplass- «Møte mellom mennesker» 
 
1.1.2017 ble Andebu, Stokke og Sandefjord slått sammen til en kommune. De tre opprinnelige Frivilligsentralene 
fortsatte som selvstendige enheter, men med kommunesammenslåingen ble det flere møtepunkter og gode samarbeid 
på flere områder ble opprettet og videreutviklet.   
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Formål 
Sandefjord Frivilligsentral skal være en lokalt forankret møteplass som knytter enkeltmennesker og organisasjoner 
sammen for å skape et godt frivillig miljø, gode aktivitetstilbud og et godt samarbeid med lokal offentlighet. Vi skal være 
åpent for alle som har lyst til å delta innen frivillig virksomhet. Sentralen skal utvikles av mennesker som er knyttet til 
frivilligsentralen. 
 

Mål 
• Sandefjord Frivilligsentral skal være et kraftsenter og kontaktpunkt for enkeltmennesker, lag/foreninger og det 

offentlige. 

• Sandefjord Frivilligsentral skal være en paraplyorganisasjon for frivillige i byen. Et levende og attraktivt 
møtested hvor kompetanseheving og motivasjon til mestring skal tilbys i et frodig frivillig fellesskap. 

• Sandefjord frivilligsentral skal være en samhandlingsarena for frivillig virke og kulturelt mangfold. 
 

Delmål 
• Sandefjord Frivilligsentral ønsker å bidra til å bedre folks livssituasjon gjennom frivillig innsats, uavhengig av 

alder, religion, politikk og etnisk tilhørighet. 

• Gi de frivillige kompetanse som gjør at de blir trygge i den frivillige tjenesten de ønsker å utføre. 

• Gi de frivillige økt status for den tjenesten de utfører. 

• Den enkelte frivillige må bli ivaretatt og stimulert til videre innsats. 

• Sandefjord Frivilligsentral ønsker å ta initiativ til nye kontakter og videreføre gode samarbeidslinjer til frivillige i 
byen. Frivilligsentralen vil samarbeide med lokale og sentrale aktører på frivillighetsfeltet. 

• Sandefjord Frivilligsentral ønsker å utvikle gode nettverk og samarbeidsstrategier med ulike organisasjoner, 
næringslivet, private aktører og Sandefjord kommune. 

• Sikre en god organisering som utløser frivillighet blant alle aldersgrupper. 

• Videreutvikle aktiviteter og tilbud tilknyttet frivilligsentralen. 

• Videreutvikle «Prosjekt Flyktningguide» i samarbeid med NAV Introteamet i Sandefjord kommune. 

• Markedsføring av Sandefjord Frivilligsentral, internt og eksternt. 

• Sandefjord Frivilligsentral skal være en: Møteplass mellom mennesker. 
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Organisasjon 
Sandefjord frivilligsentral er en selvstendig organisasjon som er registrert i Enhetsregisteret og Frivillighetsregisteret 
med organisasjonsnummer 971 542 454. Frivilligsentralen er også registrert og mottar Grasrotandel.  
 

Adresse 
Sandefjord frivilligsentral 
Stockflethsgate 6-8, 3210 Sandefjord 
 
BUA utlånssentral 
Stockflethsgate 28, 3210 Sandefjord 
 

Styrets sammensetning 2023 
 
Styreleder  Vidar Andersen   Individuelt medlem 
Nestleder  Sidsel Kristiansen  Sandefjord Revmatikerforening 
 
Styremedlem  Tom Henning Hansen  Individuelt medlem (Transporttjenesten) 
   Sverre Lilloe   Norges Astma- og allergiforbund Sandefjord 
   Svein Erik Moe   Røde Kors Sandefjord 
   Gjertrud Dahl Horvei  Individuelt medlem 
   Nils Erik Grøterud  Sandefjord Sanitetsforening 
 
Varamedlem  Jan Myrvang   LHL Sandefjord 
   Anne Solli Hem   Vesterøy Sokn 
 

Valgkomite 
Marianne Grøterud (leder)    Sandefjord Sanitetsforening 
Brit Lyngstad      Framnes Sanitetsforening 
Bjørn Johannessen     Hørselshemmedes Landsforbund Sandefjord  
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Administrasjon 

 
Daglig leder: Gaute Dalastøyl Jensen 
100% fast ansatt, oppstart 27.april 2023  
E-post: leder@sandefjord.frivilligsentral.no  
 

 
Kontormedarbeider: Mette Hanche 
40% fast ansatt, oppstart 8.august 2023 
E-post: post@sandefjord.frivilligsentral.no  
 

 
Prosjektkonsulent Home-start familiekontakten: Eve Unneberg 
50% fast stilling 
E-post: homestart.familiekontakten@sandefjord.kommune.no  

http://www.sandefjord.frivilligsentral.no/
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Prosjektkonsulent Flyktningguide: Annemarie Aagaard 
40% prosjektstilling 
E-post: flyktningeguide@sandefjord.frivilligsentral.no  
 

 
 
Prosjektkoordinator BUA utlånssentralen: Roar Fjeldbo 
40% fast stilling for Sandefjord friviligsentral 
E-post: roar.fjeldbo@sandefjord.kommune.no  
 

 
 
Prosjektmedarbeider BUA utlånssentral: Hege M. Fløtre Syversen 
40% prosjektstilling 
E-post: hege.m.flotre.syversen@sandefjord.kommune.no  

http://www.sandefjord.frivilligsentral.no/
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Deltakelse i utvalg og samarbeidsgrupper 
Sandefjord Frivilligsentral har vært representert i følgende: 
 

• Eldrerådet ved Randi Husa 

• Beste årgang, Gaute Dalastøyl Jensen daglig leder Sandefjord Frivilligsentral 

• Verneombud på Sandefjords Frivilligsentraler, Silke Wrede daglig leder Andebu Frivilligsentral 
 
Daglig leder har også deltatt i følgende: 
 

• Styringsgruppen for frivillighet i Sandefjord 

• Komite for nabolagsfest i Kirkeparken 

• Prosjektgruppen for Globalt måltid 

• Prosjektgruppen for aksjon eldresikkerhet – strøbøtte aksjonen 

• Nettverksgruppen for ledere i Frivilligsentralene i Vestfold 

• Ressursgruppen for Aktivitetsvenn i Sandefjord 

§ 1 - Grunnlag 
 

• Sandefjord Frivilligsentral er en organisasjon åpen for alle frivillige lag og foreninger, organisasjoner 
og enkeltpersoner. 

• Frivilligsentralen er en paraplyorganisasjon for tilsluttede lag, foreninger og organisasjoner i 
Sandefjord 

• Frivilligsentralen er organisasjonsstyrt av de tilsluttede lag og foreninger som utgjør 
representantskapet. 

• De frivillige organisasjonene har ikke noe juridisk eller økonomisk ansvar for Frivilligsentralen. De har 
rett til å delta på årsmøte og vedta handlingsplan og budsjett, samt velge styre.   

• Frivilligsentralen skal være en nettverksbygger og kontaktpunkt i samarbeid mellom det offentlige, 
frivillige og private aktører. 

• Frivilligsentralen skal være et bindeledd mellom engasjerte enkeltmennesker, organisasjoner og det 
offentlige. 
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Representantskapet i Sandefjord frivilligsentral 
1. Bugården Sokn 11. Folkeakademiet Sandefjord  

2. Sandar Sokn 12. HLF Sandefjord  

3. Sandefjord Sokn 13. LHL Sandefjord  

4. Vesterøy Sokn 14. Mental Helse Sandefjord  

5. Framnes Sanitetsforening 15. Norges Astma- og allergiforbund Sandefjord  

6. Haukerød Sanitetsforening 16. Pensjonistforbundet Sandefjord  

7. Helgerød Sanitetsforening 17. Sandefjord MS forening  

8. Sandefjord Sanitetsforening 18. Sandefjord Revmatikerforening  

9. Civitan Club Frøya 19. Sandefjord Røde Kors 

10. Diabetesforbundet Sandefjord  

Styremøter 
Det ble i 2023 avholdt 3 styremøter og 14 saker har vært til behandling. Det har vært stort fokus på intern utvikling og 
opprydning siden ny daglig leder kom på plass i slutten av april. Prosjektet med sykling uten alder er avsluttet og 
Rickshaw-syklene er solgt. Gamle avtaler er sagt opp og noen nye er inngått, blant annet en sponsoravtale med 
Sandefjord bredbånd. Det er blåst vind i arbeidet med Aktivitetsvenn, og Transporttjenesten har fått tilskuddsmidler av 
Jotun AS til en ny bil med rullestolheis med levering i 2024. Det er blitt investert i nytt kontormøblement, bilder på 
veggene og skilt på dørene for å løfte helhetsinntrykket til ansatte, frivillige og besøkende i lokalene våre. Sentralen har i 
tillegg fått tilskuddsmidler fra Sparebankstiftelsen 1 BV til et nytt kjøkken som monteres i starten av 2024. Vi har også 
fått tilskuddsmidler fra Bufdir til en ny 40% prosjektstilling på BUA utlånssentralen som hadde oppstart i november.  
 
Styrets 9 medlemmer har alle vært deltakende på de fleste styremøter. Samarbeidet med daglig leder som sekretær for 
styret og sparringspartner for styreleder har fungert meget godt. Vi opplever å ha god kontinuitet og kvalitet i styret 
vårt, så vi er trygge på at avgjørelser som tas er til det beste for felleskapet.  

Årsmøte 
Årsmøte ble avholdt tirsdag den 14.mars 2023 på Forsmannsenteret. Årsmelding og regnskap for 2022, og budsjett og 
handlingsplan for 2023 ble lagt frem og godkjent. Kommunen fører regnskapet for Sandefjord Frivilligsentral. Regnskap 
er revidert av Vestfold og Telemark revisjon IKS.  
 

Virksomhetsområder 
• Transporttjenesten 

• BUA utlånssentral 

• Home-start familiekontakten 

• Flyktningguide, språkgrupper, herrekafe og ringevenn 

• Natteravn 

• Aktivitetsvenn 

• Følgetjeneste 

• Administrativ kontorhjelp 

http://www.sandefjord.frivilligsentral.no/
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Innlegg fra styreleder driftsåret 2023 
 
Driftsåret 2023 som ligger bak oss har medført store endringer ved Sandefjord 
Frivilligsentral. Siden årsmøtet 2023 ble avholdt den 14. mars, har vi fått ansatt ny daglig 
leder da Wenche Berg Helgesen valgte å gå tilbake til en stilling i korforbundet. Dette 
skjedde ved at Wenche Berg Helgesen fortsatte i stillingen to dager i uken fram til ny daglig 
leder ble ansatt. Daværende kontormedarbeider, Charlotte Eriksen fikk også tilbud om en 
100% stilling et annet sted, og valgte også å si opp hos oss med sluttdato 31. mars. 
Endringen i vedtektene på siste årsmøte medførte at styret er redusert, i og med at det ikke 
er politisk valgte styremedlemmer i styret lenger. Vedtektsendringen gjør også at Sandefjord Frivilligsentral anses enda 
mer fristilt fra Sandefjord Kommune. 
 
Det ble tidlig annonsert etter ny daglig leder. Det ble satt ned en gruppe for å intervjue søkere bestående av styreleder, 
Lars Fuglevik fra Kultur, Idrett og Fritid i Sandefjord Kommune, samt Tori Diem Nguyen som representant for 
Fagforbundet. Blant 21 søkere ble seks plukket ut til intervjuer. Etter første runde var det tre som pekte seg ut og til 
slutt fikk Gaute Dalastøyl Jensen tilbud om stillingen. Gautes erfaring og arbeid i Den Norske Turistforening var 
avgjørende. I påvente av ansettelse av ny kontormedarbeider ble kontoret bemannet av frivillige, noe som styreleder 
satte stor pris på. Logistikk med kjørelister for sjåførene gikk, uten de store utfordringene. 
 
Etter at daglig leder gikk inn i stillingen, ble det annonsert etter ny kontormedarbeider, og på ny ble en gruppe satt ned 
for å intervjue søkere på stillingen som 40% kontormedarbeider ved Frivilligsentralen. Her var det også mange søkere, 
33 i tallet. Denne gang var det nyansatt daglig leder Gaute Dalastøyl Jensen, sammen med Tori Diem Nguyen som 
representant fra Fagforbundet og styreleder som utgjorde intervjugruppen. Etter gjennomgang av søkerliste og 
intervjuer fikk Mette Hanche tilbud om stillingen, noe hun takket ja til. 
Det er ingen enkel oppgave å «finne rett person til rett plass», men utfra styreleders oppfatning ser ansettelse av ny 
daglig leder og kontormedarbeider ut til å være det beste, og miljøet rundt ansatte og frivillige ved sentralen oppleves 
som godt. 
 
BUA utlånssentralen ble også betydelig styrket i året som gikk. Roar Fjeldbo fikk 100% stilling i samarbeid med 
kommunens tre frivilligsentraler, og fikk også med seg Hege M. Fløtre Syversen i et team som arbeider godt med utlån 
av friluft- og fritidseffekter. Det ble gjort avtale med Sandefjord Bredbånd om installasjon av fiber for internett til våre 
lokaler til BUA i Stockfleths gate 28. Selve installasjonen fikk vi gratis mot å betale for abonnementet. I etterkant har 
dette medført at vi har inngått sponsoravtale med Sandefjord Bredbånd.  
 
Det ble gjennomført en stor investering ved å anskaffe ny bil til Transporttjenesten. Dette takket være oppsparte midler 
og en kjempegave fra Mattisberget AS, samt andre bidrag fra privatpersoner og næringsliv. Den nye bilen ble godt 
mottatt av våre sjåfører.  
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Det var med vemod og ettertanke bortgangen til Ragnar Johannessen i transporten ble 
mottatt den 15. juni. Hans innsats på vedlikehold og oppfølging av minibussene vil aldri bli 
glemt. Ei heller hans gode humør og gode replikk. 
 
Etter sommeren fikk vår nye daglige leder familieforøkelse, noe som medførte en del fravær 
på kontoret. Funksjonen ble ivaretatt ved hjemmekontor og igjen innsats fra frivillige 
kontormedarbeidere og at Mette Hanche fikk utvidet stillingen noe. 
 
Senere på høsten fikk vi en ny utfordring, ved at en større vannlekkasje i bygget vi leier 
gjorde at mye renovering måtte til. Provisoriske løsninger med kontorplass i Stockfleths gate 28 og hjemmekontor ble 
resultatet. Kanskje ikke det beste for tilgjengelighet og møteplass for frivillige. Oppussing med nytt gulvbelegg tok tid. 
Her må en takk rettes til Astma- og Allergiforbundet i Sandefjord for tilskudd slik at vi fikk det gulvbelegget vi ønsket oss. 
Satsning på frivilligheten øker i omfang. Det er nå flere ansatte ved Sandefjord Frivilligsentral som gjør det mulig å legge 
til rette for, samt organisere frivillige og gi dem et godt tilbud. 
 
Daglig leder Gaute Dalastøyl Jensen, kontormedarbeider Mette Hanche, prosjektkonsulentene Roar Fjeldbo, Hege M. 
Fløtre Syversen, Annemarie Aagaard og Eve Unneberg utgjør et godt team. Det at det blir flere ansatte ved Sandefjord 
Frivilligsentral, og at de er ansatt i Sandefjord Kommune som arbeidsgiver har medført en del møter om 
samarbeidsavtale med kommunen rundt daglig leders ansvar og økonomistyring. Slik situasjonen er i skrivende stund 
ser det ut til at ny avtale med kommunen kan undertegnes med de tre frivilligsentralene i Sandefjord kommune.  
 
Økonomisk føles framtiden trygg. Dette takket være et godt samarbeid med stab i seksjon Kultur, Idrett og Fritid i 
Sandefjord Kommune. Spesielt med Line Thorsen og de økonomiske gjennomganger styreleder og daglig leder har flere 
ganger per år. Politisk fra Sandefjord kommune kommer det også signaler om hvor viktig frivillig innsats blir for den 
totale livskvaliteten i Sandefjord. 
 
Som styreleder gjenstår det å takke alle frivillige som har bidratt i året som har gått, et år med store endringer og 
utfordringer. 
 
En spesiell takk til sentralens ansatte og styrekollegaer for godt samarbeid. 
 
Vidar Andersen 
Styreleder 
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Transporttjenesten 

Antall kjørte personer 
 2020 2021 2022 2023 

Personer Pandemi Pandemi Cirka 26 000 Cirka 26 000 

Rullestoler Pandemi Pandemi Cirka 4600 Cirka 2400 

 

Antall kjørte kilometer 
 2020 2021 2022 2023 

Antall kilometer Pandemi Pandemi 59 500 67 621 

 
Transporttjenesten er en viktig del av tilbudet hos oss i Sandefjord Frivilligsentral. Den er en del av bybildet som er godt 
synlig i Sandefjord året rundt. Vårt tilbud er bredt, favner mange og strekker seg over mange kilometer. Vi kjører 
passasjerene våre til ulike aktiviteter fra både seniorsentre, kommunale og private boliger til helsefremmende sosiale, 
kulturelle eller jobbrelaterte formål eller tiltak deltagerne våre skal til. Dette er med på å forebygge sosial isolasjon, 
knytte nye relasjoner og opplevelser.  
 
Bilparken vår består av 4 minibusser. 3 av bilene har plass til 8 deltagere pluss sjåfør, og 1 bil som har plass til 11 
deltagere, pluss sjåfør. En av våre biler har lift, som betyr at vi har kunnet tilby transport til rullestolbrukere også. 
Bilene kjører 4 forskjellige ruter 5 dager i uken.  Vi kjører blant annet til Ranvik arbeidssenter, Tangent på Skolmar, ulike 
kaffe og prat, trening på sentrene, Gnist m.m. Utover dette tilbyr vi også kjøring til Hverdagsmesse, Globalt måltid, 
barnehage som besøker eldresenter, og en fast tur i uken i samarbeid med Møteplassen og DNT som heter "På glemte 
stier". Hvert år har vi også et godt samarbeid med Sandar idrettslag i forbindelse med Sandar Cup. De låner våre busser 
og våre sjåfører stiller villig opp for å kjøre deltakere rundt omkring til de ulike fotballbanene i løpet av cupen. Dette og 
slike andre samarbeid med andre idrettslag håper vi vi kan fortsette med og videreutvikle de neste årene.  
 
Vi har over 30 fantastiske, dyktige og engasjerte sjåfører. Noen kjører fast en eller flere dager i uken, mens andre er 
vikarer. De stiller opp på kort varsel, og dekker dager for hverandre. Viljen er stor og positiv. De blir fort godt kjent med 
deltagerne våre som benytter Transporttjenesten, og skaper en god og trygg opplevelse for den enkelte. 
 
Kontoret vårt har en 40% stiling som jobber med å organisere kjørelister, finne plass til nye deltagere og nye aktiviteter 
til de som tar kontakt. Dette ofte i godt samarbeid med sjåførene på gjeldende ruter, da de kjenner rutene godt og har 
mye å bidra på det feltet. 

Overordnede mål 
 
• Sikkerheten skal til enhver tid være i fokus. 

• Oppjustere og sikre godt vedlikehold av bilparken. 

• Forebygge sosial isolasjon, hente personer hjemme og kjøre til en aktivitet på et av sentrene. 

• Gi tilbud om transport til den rette målgruppen. 
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Bilparken vår krever mye tid, med fire busser som går så hyppig. Det vil si at det også krever mye vedlikehold, ettersom 
bilparken nå begynner å bli eldre. Vi håper derfor at de neste årene kan gi oss muligheter for å fornye bilparken 
ytterligere. Daglig leder, administrasjon og sjåfører samarbeider om dette, noe som ofte krever en god del logistikk for å 
få til uten at det rammer deltagerne våre i for stor grad. Der må vi også takke Mekonomen som stiller opp ved å gi oss 
god service og timer på kort varsel. Vi har mange gode kontakter og samarbeidspartnere rundt i kommunen, som er helt 
nødvendig for å kunne tilby deltagere et trygt, godt og tilrettelagt tilbud. 
 
Til slutt er det viktig å si at også tilbyr utleie av våre busser uten sjåfør når vår Transporttjeneste ikke er aktiv. Det vil i 
prinsippet si hver ettermiddag/kveld, de fleste helger og hele sommer- samt påske- og juleferie. De fleste utleier er til 
ulike boliger, sentre, lag og/eller foreninger og organisasjoner som har behov.  
 
Vi er stolte av å ha en så dyktig gjeng av frivillige som stiller opp året rundt, og i all slags vær for å kunne gi dette 
tilbudet. Dette gjør også at vi når målene vi har satt for transporttjenesten i stor grad, da Transporttjenesten strekker 
seg langt for å imøtekomme behovene for de vi har lov og mulighet til å kjøre.  
 

Strøbøtteaksjonen 
Som en forlenget arm av Transporttjenesten har vi gjennom vinteren et godt samarbeid med kommunen i forbindelse 
med Aksjon eldresikkerhet og for vår del Strøbøtteaksjonen. Dette er et tilbud til alle innbyggere over 80 år som får 
tilbud om utkjøring av bøtter med strøsand. Normalt skjer dette i perioden november til mars. Sjåførene kjører bøttene 
ut i tillegg til sine vanlige ruter. Så langt i 2023 har vi levert ut over 200 bøtter, og vi holder fortsatt på inn i 2024.  
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BUA Sandefjord 
BUA Sandefjord ble offisielt åpnet 2. august 2022. Sandefjord Frivilligsentral har drevet 
utlånssentral i flere år, men 2023 er vårt første hele driftsår under BUA-paraplyen. Vi er 
nå ca. 260 BUA-er i Norge, og det har blitt et stort nettverk med mange låntakere. BUA, 
som står for Barn-Unge-Aktivitet, er et helhetlig konsept utviklet etter 
franchisemodellen. BUA har samlet landets utlånssentraler under en felles paraply, og 
konseptet med logoer og farger er like over hele landet. Målet er å gjøre utlån av 
sports- og friluftsutstyr enklere og mer tilgjengelig for flere. Tanken er at dette kan bidra 
til økt inkludering, bedre folkehelse og redusert forbruk. Det skal være enkelt å låne 
utstyr og det skal være gratis. 
 
BUA har blitt et hyggelig møtested for låntakere, ansatte, frivillige og samarbeidspartnere. BUA Sandefjord drives av 
Roar Fjeldbo i samarbeid med Hege M. Fløtre Syversen, og er organisert og rapporterer til styret i Sandefjord 
Frivilligsentral. Roar er fast ansatt og Hege har en prosjektstilling. I tillegg har vi flere dyktige frivillige som hjelper til med 
utlån, rydding, oppussing av lokaler og annet nødvendig arbeid. 
 

Lokaler 
Vi har lokalene våre i Stockflethsgate 28. Vi har malt og fått i stand fine lokaler, men har noen utfordringer. Det er dårlig 
med luftemuligheter og lokalene mangler avtrekk, så det er utfordrende med skiprepping og skøytesliping. Manglende 
avtrekk gjør at vi ikke kan sette frivillige til å preppe ski over lenger tid. Det er stort behov for plass til tørking og lufting 
av telt, SUP, packraft, soveposer, hengekøyer, vinterutstyr mm. I dag gjøres dette i de samme lokalene hvor vi 
oppbevarer utstyret. Det medfører ytterligere forverring av luftkvaliteten.  
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Utstyrstyper 
Vi har utstyr for alle årstider. Utlånssentralen har i mange år hatt ski 
og skøyter tilgjengelig for utlån (stammer fra Kiwanis), og i 2023 
utvidet vi sommersortimentet vesentlig. Vi kan nå låne ut det meste 
av det man trenger til en campingtur om sommeren, eller en skitur 
om vinteren. Til stor glede for store og små. 
 
Skiutstyret som i sin tid ble arvet fra Kiwanis, begynner nå å bli 
utdatert og slitt. Det var på tide med utskifting og oppgradering. Vi 
fikk 300.000 fra Sparebankstiftelsen DNB til innkjøp av nytt 
vinterutstyr. Vi har kjøpt inn nye felleski for langrenn, nye 
snowboard og nytt alpinutstyr. Det betød at vi var veldig godt rustet 
for vinteren 2023/2024.  
 
I tillegg har vi mye utstyr tilgjengelig i BUA Andebu som kan benyttes i Sandefjord ved behov, og vise versa. 
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Åpningstider 
I dag har vi åpent mandag og onsdag fra klokka 13.00-17.00 og fredager fra klokka 13.00-16.00.  
Tidligere hadde vi åpent fra klokka 13.00-16.00, men så at det er et stort behov for å utvide og/eller forskyve 
åpningstiden til klokka 17.00/18.00 minimum én dag i uken. Mange lånekunder sier det er vanskelig å rekke å komme 
innom før klokka 16.00 på grunn av arbeidstid og andre forpliktelser. Erfaring fra første driftsår viser at vi opplevde kø av 
lånekunder mellom 15.30-16.00 når det er høysesong. Eksempelvis sommerferien, i forbindelse med leirskole og store 
deler av vinteren. Klokken ble fort 16.15/16.30 før vi ble ferdig med å hjelpe alle låntakerne. 
 
Vi samkjører også åpningstidene med BUA Andebu, slik at vi ikke har åpent samtidig. Det gir bedre dekning totalt sett i 
kommunen. Og siden Roar jobber begge steder, er det forholdsvis enkelt å frakte utstyr mellom BUA-ene ved behov. 

 
Utlånsstatistikk 
Pr. 31. desember 2023 har vi 2254 utstyrsenheter for utlån. 
I 2023 har vi følgende utlånsstatistikk: 
Antall lån 1027 
Antall unike låntakere 649 
Antall utstyr utlånt 5084 
Antall unikt utstyr utlånt 1494 
Antall utstyr tilgjengelig 2254 
 
Dette viser at 66 % av alt vi har tilgjengelig for utlån har vært utlånt minst én gang i løpet av 2023. I gjennomsnitt er alt 
utstyr utlånt ca. 2,3 ganger. 
 
Fra vi startet opp i august 2022 har vi registrert 1044 unike låntakere. Tar vi høyde for låntakere som også låner til 
samboer/ektefelle, foresatte som låner til ett eller flere barn, og lærere som låner for elever, kan vi trygt si at vi har 
nærmere 2000 brukere av utstyr fra BUA Sandefjord.  
 
I tabellen under har vi sammenlignet Sandefjord sine tall fra 2023 med Andebu, Tønsberg, Larvik og Stokke.  
 

 Sandefjord Andebu Tønsberg Larvik Stokke 

Antall lån 1027 612 2387 1105 103 

Antall utstyr utlånt 5084 2753 9139 4246 317 

Antall låntakere 649 292 1342 582 72 

 
Selv om dette er en beretning for 2023, har jeg lyst til å bemerke at vi i 2024 (frem til 15. februar) har lånt ut 3659 
utstyrsenheter fordelt på 678 lån!  
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BUA Aktiv 
BUA Aktiv er et samarbeidsprosjekt mellom de tre frivilligsentralene i kommunen. BUA Aktiv disponerer BUA-bilen og 
skal bidra med lavterskelaktiviteter i kommunen, enten på egenhånd eller i samarbeid med andre aktører. Eksempler er 
Kom deg ut-dagen i samarbeid med DNT, sommeraktivitetene for ungdom i samarbeid med Sandefjord kommune og 
DNT Sandefjord, aktiviteter på Markedsdagen og Handelens dag i samarbeid med Sandefjord Byen Vår, aktiviteter på 
Hælja Hime, på nabolagsfesten i Kirkeparken, på Generasjonslekene og på sommercampen til juniorgruppa ved Stokke 
frivilligsentral. I vinter har vi fraktet mye skøyter og ski til skolene og til skøytehallen i forbindelse med ski- og 
skøytedager på skolene. 
 

 

 

 

 

Bærekraftsamarbeid med Fjellsport AS 
BUA Sandefjord/BUA Andebu har gjennom organisasjonen «1% for the Planet» et bærekraftsamarbeid med Fjellsport 
AS. Det innebærer at vi kan motta donasjoner fra Fjellsport til utlån i BUA. Utstyr som har skjønnhetsfeil, er levert med 
feil merking, er returnert eller som Fjellsport av andre grunner tar ut av sitt sortiment, blir donert bort istedenfor at det 

kastes eller går til tekstilgjenvinning. Det betyr mye flott utstyr til BUA.       I 2023 mottok vi blant annet et større parti 
med turbukser til barn, en del telt, turjakker og turbukser for ungdom og voksne, samt mye mer.  
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Natteravnene i Sandefjord 

 
Natteravnene er godt synlig i sentrum i helgene. De ble etablert i 1998 og er en viktig aktør i 
bybildet. De bruker gjenkjennbare jakker og vester som er sponset av Tryg. 
Natteravngruppen har en leder og de har egen Facebookside hvor helgens «natteravning» 
blir avtalt. Natteravnene møtes fredager og/eller lørdager hele året klokka 23:00 i våre 
lokaler i sentrum. Der tar de en kopp kaffe før de starter å gå. Som en rutine varsles politiet 
slik at de er klar over at Natteravnene er på plass. Det er en gruppe på 4-5 personer som er 
veldig trofaste og det takker vi dem for! Det er et stort ønske om å få med flere til å gå, og 
det jobbes med rekruttering når vi har andre arrangementer. 
 
Natteravnenes oppgave er å være til stede og arbeide forebyggende. Det har vært gått hele 
46 helger i løpet av året noe som er helt fantastisk! Vi håper at gruppen vil fortsette å gå i mange år til og at det kommer 
flere med som kan ta en natt eller to sammen med de hyggelige natteravnene. Alle som går Natteravn får mat på Balkan 
i løpet av økten.  
 
Natteravnene får mye god tilbakemelding fra de som er ute og de bidrar helt klart til et tryggere sentrum for byens 
innbyggere. I løpet av 2023 ble det startet opp et nytt tilbud i kommunen kalt OUT – Oppsøkende ungdomstjeneste som 
vi startet et samarbeid med. Vi håper dette kan bli to tilbud som utfyller hverandre på en god måte og skaper et godt 
samarbeid sammen også i tiden fremover til glede for alle ungdommene i byen vår.  
 

Overordnede mål  
 
• Natteravnordningen er et forebyggende tiltak der engasjerte voksne skal gå i byens sentrum natt til 

lørdag eller søndag gjennom hele året. 

• Natteravnene skal bidra til et trygt og trivelig miljø for alle som ferdes i byen på kveld- og nattestid. 

• Natteravnene skal ivareta den positive utviklingen og videreutvikle tiltaket i samarbeid med: Politi, 
Voksne for barn, OUT-teamet, skole og eventuelle andre samarbeidspartnere. 
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Frivilligprisen 
 
 

 
 
 

Speil ble i tradisjon tro gjennomført første lørdag i februar den 4.februar 2023. Arrangementet presenterer utdrag fra 
det mangfoldige kulturlivet i Sandefjord i året som har gått, og kommunens priser for 2022 deles ut. Kategoriene er 
kulturpris, barne- og ungdomspris, idrettspris, inkluderingspris, ærespris og frivilligprisen. 
 
For sin fantastiske innsats som frivillig i 2022 gikk i år prisen til Tale Haugan. Hun har ifølge nominasjonen en finger med 
i spillet i veldig mye av det som skjer i Andebu, kanskje spesielt knyttet til Andebu ungdomslag. Hun er ansvarlig for 
ungdomshuset og alt som rører seg i disse lokalene, hun har vært revysjef og sitter også i styret i Andebu Frivilligsentral. 
Det er tydelig at hun betyr mye for lokalmiljøet og ikke minst alle ungdommene som kommer i kontakt med henne 
gjennom hennes engasjement og stå-på vilje.  

Frivilligfest på Øvre Myra 
Onsdag 29.november inviterte vi alle frivillige tilknyttet Frivilligsentralen til julebord med kos, hygge og god stemning 
rundt et bedre måltid julemat på Øvre Myra. Det ble stor suksess i år med 52 påmeldte deltakere, med representanter 
fra alle våre frivilligtilbud. Dette var en god mulighet for sosialt samvær innad i egen frivilliggruppe eller på tvers for å bli 
kjent med andre aktiviteter. Vi fra administrasjonen fikk også muligheten til å presentere oss, da det er flere nye 
personer i løpet av 2023. Ellers oppsummerte vi året, men ga ellers mye rom for sosialisering i tillegg til den gode maten 
fra Meny Hasle.  

Følgetjenesten 
Sandefjord Frivilligsentral organiserer frivillige som følger eldre som trenger en til å være med til sykehus eller andre 
praktiske gjøremål i hverdagen. Den frivillige blir da med den eldre og blir en trygg arm å holde i. Vi har også frivillige 
som har faste personer de besøker, enten hjemme eller på bo- og behandlingssentre. Den frivillige er både 
samtalepartner, kan lese høyt fra avisen eller fra bøker, eller går tur dersom det er mulig og ønskelig. 
 
2023 har ikke vært det mest aktive året for dette tilbudet, men vi håper å blåse liv i det de neste årene. Dette fordi vi 
opplever at det er flere som har slike behov, men som ikke nødvendigvis kjenner til vårt tilbud. 

Aktivitetsvenn 
Dette er et tilbud som har ligget mer eller mindre brakk siden koronapandemien, men som både vi som frivilligsentral og 
kommunen ønsker å blåse liv i. Daglig leder har derfor i samarbeid med nyutnevnt aktivitetsvennkoordinator i 
kommunen lagt grunnlaget for ny innsats i løpet av året. Det har blitt gjennomført flere møter for å avklare behovene 
som finnes i kommunen, både på sentre og i private hjem. I tillegg er det blitt forsøkt gjennomført ett kurs for nye 
Aktivitetsvenner uten hell på høsten. Vi håper å få dette gjennomført i starten av 2024, slik at vi derfra kan starte litt på 
nytt med nye frivillige som blir koblet som Aktivitetsvenn til de som trenger det.  

 
Frivilligprisen deles hvert år ut til en person eller gruppe som med sin frivillige innsats forbedrer 
livskvaliteten for andre i kommunen vår. 
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Markedsføring av Sandefjord Frivilligsentral 

Hjemmeside og Facebook 
Vi bruker hovedsakelig vår hjemmeside til å samle og spre informasjon om våre tilbud og aktiviteter. Her ligger den 
informasjonen som befolkningen, brukere eller potensielle frivillige trenger for å komme i kontakt med oss og skjønne 
litt hva vi driver med. Vi bruker i tillegg Facebook aktivt for å promotere og informere om tilbudene våre og de konkrete 
aktivitetene vi gjennomfører i løpet av et år. 
 
Hjemmeside: Sandefjord frivilligsentral 
Facebookside: Sandefjord frivilligsentral 
 

Frivillig.no 
Organisasjonen har en bruker på denne portalen som hjelper oss med å rekruttere nye frivillige. Her legger vi ut oppdrag 
som beskriver hvilke behov vi har innenfor de ulike tilbudene og aktivitetene vi driver med. Fordelen med denne 
portalen er at den er blitt godt kjent i befolkningen, så når våre egne hjemmesider og Facebook sider ikke når ut til nok 
folk kan denne portalen hjelpe oss med å nå flere. Det har kommet nye frivillige via portalen jevnt og trutt gjennom 
året, og totalt sett har vi nok hatt i overkant av 10 nye frivillige som har kontaktet oss herfra.  
 

Sandefjord blad 
Frivilligsentralen har ansatt ny daglig leder i løpet av året som har måtte bruke en del tid på å styrke nettverket sitt i og 
rundt Sandefjord. Dette gjelder også innad i Sandefjords blad sin redaksjon. Lokalavisen er en god mulighet for oss som 
organisasjon å få oppmerksomhet på knyttet til våre tilbud og aktiviteter. Vi prøver derfor så ofte vi kan å ta kontakt 
med redaksjonen når vi vet en sak kan være av interesse. Vi håper vi kan utvikle samarbeidet med lokalavisen ytterligere 
de kommende årene og dermed bli en mer synlig aktør i lokalmiljøet gjennom det som rapporteres om fra oss.  
 

Brosjyrer 
Vi utformet nye brosjyrer i løpet av året og har alltid med oss en bunke på arrangementer og aktiviteter. Det er også 
mulig for alle som er innom oss å ta med seg en brosjyre fra lokalene våre på sentralen eller i BUA utlånssentralen.  
 

Beste årgang 
Beste årgang er et annet viktig tilbud knyttet til «Aksjon Eldresikkerhet» i Sandefjord kommune. Her får vi hvert år 
muligheten til å stille med daglig leder for å presentere Sandefjord Frivilligsentral, vårt arbeid, tilbud og aktiviteter. 
Målgruppen her er 77-åringer som er på vei inn i siste del av livet. I løpet av dette seminaret får seniorene masse 
informasjon om hvordan man best møter alderdommen. Her kommer vi inn med viktig informasjon om hvorfor man bør 
bidra som frivillig og hva vi kan tilby. Dette er en god rekrutteringsarena for oss, og i år skaffet vi en ny frivillig direkte fra 
disse møtene.  
 

Annonsering på flatskjermer på legesenter 
Det har i flere år vært betalt et firma som driver med digital informasjonspredning via flatskjermer på legekontorer 
rundt omkring i distriktet. Her har det vært korte presentasjonsbilder av hvem vi er og med oppfordring til å ta kontakt 
ved interesse på 3-5 legekontor i Sandefjord. Dette tilbudet har vist seg vanskelig å måle effekten av, og det er i tillegg 
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vurdert som ganske dyrt. Styret har derfor i løpet av året vedtatt å ikke forlenge avtalen med firmaet Mediscreen AS for 
2024.  

Gaver og tilskudd 
I 2023 har vi fått gaver og tilskudd fra følgende: 
 
Norges Astma- og allergiforbund Sandefjord – til oppussing av gulv 
Norges frivilligsentraler – drift av språktreningsgrupper 
Anders Jahres humanitære stiftelse – frivilligfest på Øvre Myra 
Thorbjørn Hansen stiftelse – drift og vedlikehold av Transporttjenesten 
Sandefjord kommune HSO – innkjøp av utstyr til BUA 
Sparebank 1 Sør-Øst – innkjøp av utstyr til BUA 
Gjensidigestiftelsen – innkjøp av utstyr til BUA 
Sparebankstiftelsen DNB – innkjøp av utstyr til BUA 
Bufdir – BUA friluftsutstyr til alle 
Sparebankstiftelsen 1 BV – renovering av kontorlokaler 
 
I tillegg har vi søkt og mottatt grasrotandeler, strømstøtte og momskompensasjon. 
 
Vi takker for alle gaver og tilskudd! Dette setter vi stor pris på, og det vil hjelpe oss å ivareta og videreutvikle de 
tilbudene og aktivitetene vi driver. 
 

Takk til alle samarbeidspartnere 
Sandefjord kommune, lag og foreninger som er eier av Sandefjord Frivilligsentral, Andebu Frivilligsentral, Stokke 
Frivilligsentral, Frivilligsentralene i Vestfold, LMS Sandefjord, Seniorsentrene i Sandefjord, Nygård, Lunden, Ranvik 
Arbeidssenter, Tangent og Skolmar, bofellesskapene for personer med sykdommen demens – Hasle og Mobakken, 
Hvidtgården, Hjemmetjenesten, Byskolen, Sandefjord Voksenopplæring, Sandefjord Svømmehall, Sandefjord bibliotek, 
Kirkens Bymisjon, Røde Kors, Sandefjord videregående skole, Folkeakademiet Sandefjord, Sanitetsforeningene, NAV, 
Fønix, Folkehelseinstituttet, Nasjonalforeningen for folkehelse.  
 
Vi ser frem til et videre samarbeid med dere alle sammen!  
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Sammendrag 
Home-Start Familiekontakten ble opprettet 1 januar 2007. I 2019 ble avdelingen lagt under midlertidig drift hos 
Sandefjord Frivilligsentral hvor vi holder til i dag. Vi er underlagt kommunalområdet Kultur, Idrett og Fritid.  
I 2023 har det vært 13 aktive familiekontakter. Det er 17 familier med til sammen 43 barn som har hatt et oppdrag 
/støtte fra en familiekontakt. Ved årsslutt er 7 fortsatt pågående. 2 familiekontakter har sluttet og 3 er på pause. Det ble 
holdt et forberedelseskurs på vårhalvåret hvor vi fikk 5 nye familiekontakter. Da en 50% koordinator stilling er beregnet 
til å kunne følge opp 12-15 oppdrag i året er det som det foregående året gode tall og det kan se ut som vi klarer å holde 
disse tallene på et stabilt nivå.. 
Home-Start Familiekontakten har et godt samarbeide med andre tjenester i kommunen som jobber med veiledning og 
støtte til småbarnsfamilier. Det er et stort behov for utvidet tilbud fra Home-Start Familiekontakten. Ved årsslutt sto det 
11 familier på venteliste for støtte fra en familiekontakt. 
 
Vi fikk igjen i år midler til julegaveaksjonen fra Gjensidigestiftelsen. Midlene ble brukt til innkjøp av sentrumsgavekortet 
slik at foreldrene kunne kjøpe gaver som barna ønsket seg eller trengte eller de kunne bruke noe av summen til å handle 
inn god julemat. Vi hadde et førjulstreff på Sandefjord Frivilligsentral med kaker og julebrus. Det var godt oppmøte fra 
familiene og familiekontaktene og ble en hyggelig avrunding av året som har gått.  
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1.0  Fakta om Home-Start Familiekontakten 
Home-Start Familiekontakten (HSF) er et forebyggende og frivillig familiestøtteprogram. Home-Start ble etablert i 
England i 1973 av Margaret Harrison. I Norge ble den aller første avdelingen opprettet i 1995, og et nasjonalt kontor 
(HSFN) ble etablert i år 2000. Home-Start Familiekontakten Norge (HSFN) er en del av det verdensomspennende 
nettverket Home-Start Worldwide (HSW), som skal godkjenne alle land som ønsker å arbeide med Home-Start. For tiden 
tilbyr 22 land Home-Start, og de må alle følge HSWs retningslinjer for konseptet. 
 
HSFN består av 4 stillinger, som er fordelt på nasjonal koordinator, markeds- og kommunikasjonsansvarlig, 
spesialrådgiver og administrasjonskonsulent. I tillegg har kontoret en 50 % prosjektstilling. Kontoret har ansvar for 
oppfølging av de lokale avdelingene som i 2023 har bestått av 48 ulike enheter. I tillegg arbeider kontoret for etablering 
av nye avdelinger og bistår i etableringsfasen. Styret til HSFN består av 7 medlemmer som blant annet skal godkjenne 
alle nye HSF-avdelinger, og inngå samarbeidsavtale med disse. HSFN er en nettverksorganisasjon som mottar 
driftsmidlene fra Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir).  
 
Hver HSF-avdeling ledes av en lønnet fagutdannet koordinator. Koordinator rekrutterer og avholder kurs for frivillige 
som skal bli familiekontakter. Familiekontaktene må gjennomføre forberedelseskurset (på minimum 20 timer), før de 
blir koblet til en familie. Det er koordinators oppgave å koble familiekontakter og familier sammen, samt følge opp 
begge parter og veilede familiekontakten i rollen. 

2.0  Historikk i lokal avdeling, visjon og mål 
Home-Start Familiekontakten Sandefjord ble opprettet 1 januar 2007 som et tre-årig prosjekt i Sandefjord kommune. 
Prosjektet ble deretter videreført i 2010 for ytterligere et år. I løpet av dette året besluttet Bystyret at Home-Start 
Familiekontakten fra 1 januar 2011 er et fast tiltak med en 50% stilling i Sandefjord kommune. I starten av 2016 ble 
stillingen gjennom politisk vedtak økt til 100% stilling. Høsten 2019 ble stillingen redusert til 50% igjen etter å ha vært 
ute av drift siden desember 2018. 1 januar 2017 slo Sandefjord, Andebu og Stokke seg sammen til en kommune med 
navnet Sandefjord kommune. Det skulle startes en prosess med å dekke en vesentlig større kommune. HSF Sandefjord 
har ikke hatt en ansatt koordinator fra tidligere koordinator sluttet i desember 2018 frem til ny ble ansatt i midten av 
august 2019. I denne tiden har man jobbet med å finne en annen organisering av HSF i Sandefjord kommune da den 
forrige ikke fungerte optimalt. 
 
Mai 2019 ble det underskrevet en midlertidig samarbeidsavtale som er godkjent av HSFN av Sandefjord Frivilligsentral 
og Familie og helse, Sandefjord kommune. Opprinnelig avtale mellom Sandefjord kommune og HSFN lå til grunn. 
Dersom ny organisering gjøres permanent, skal det lages ny samarbeidsavtale mellom Sandefjord Frivilligsentral og 
HSFN. Samarbeidsavtalen ble gjort gjeldende fra 01.09.2019 og ble evaluert november 2020. Avtalen utløp 31.12.2020. 
Etter evaluering desember 2020 av avtalen ble den forlenget med ytterligere 1 år. Avtalen skulle evalueres på ny senest 
desember 2021. Nåværende koordinator ble ansatt høsten 2019 i 50% stilling. Kontrakten ble forlenget ut 2021. 
Desember 2021 ble det enighet mellom Sandefjord kommune og Sandefjord Frivilligsentral om at det skal inngås en fast 
avtale hvor Home-Start Familiekontakten blir driftet av Sandefjord Frivilligsentral. Koordinator ble fast ansatt og lønnet 
av Sandefjord kommune i 50% stilling fra 01.01.2022. Home-Start Familiekontakten Sandefjord ligger nå under Kultur, 
Idrett og Fritid i kommune sektoren. Ny avtale mellom Sandefjord kommune og Sandefjord Frivilligsentral er under 
utarbeidelse. Ny fast avtale mellom Sandefjord Frivilligsentral og Home-Start Familiekontakten Nasjonalt er og under 
utarbeidelse. Status for 2023 er den samme. 
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I Sandefjord kommunes Handlings og økonomiplan 2022-2025 står det innunder prioriteringer blant annet: 
“Følgende tiltak finansieres via økt rammetilskudd:  Tilbudet til barn og unges psykiske helse og lavterskeltilbudet 
styrkes (utover finansieringen gitt i rammetilskuddet).” 
Home-Start Familiekontakten Sandefjord har i 2023 mottatt ekstra midler fra Sandefjord kommune. 

Visjon  
Alle småbarnsfamilier som ønsker det, skal få støtte av Home-Start Familiekontakten!  

Målsetting 
Målsettingen er at småbarnsfamilier som er i en sårbar fase, skal få den støtten de trenger, for å gi barna trygge og gode 
oppvekst vilkår. Småbarnsfamilier som selv ønsker skal få bedret sin livssituasjon, gjennom støtte gitt av 
familiekontakter (frivillige) i familiens eget hjem. HSF skal være et forebyggende lavterskeltilbud, hvor familien selv 
definerer sitt behov. Det overordnede motivet er å gi barna en god barndom, gjennom å styrke foreldrene.  
HSF med sine familiekontakter kan også bidra til at familier får informasjon og hjelp til å oppsøke andre tjenester som 
kan gagne familiene. Målsetting er å kunne tilby familier med behov for hjelp og støtte i hjemmet. En viktig del av dette 
er å rekruttere gode frivillige som har et ønske og driv til å bistå familier. 
 
Med det økende behovet for støtte hos antall småbarnsfamilier i kommunen, og kapasiteten en 50% koordinator stilling 
i Home-Start har, bør en målsetting for kommende år bli å påvirke politikere i kommunen til å øke koordinator stillingen. 
Sandefjord kommune sin størrelse tilsier to 100% koordinator stillinger sammenlignet med andre kommuner som tilbyr 
Home-Start tilbudet. Målet bør være å ansette en koordinator til, helst i 100% stilling, da får man større kapasitet og kan 
få til nytenking i forhold til rekruttering av nye frivillige som er grobunn for Home-Start sin eksistens. 

3.0  Målgruppe 
Målgruppen for HSFs familiestøtteprogram er småbarnsfamilier med minst ett barn under skolealder. Behovene til 
familiene er ulike, avhengige av livssituasjon. Home-Start Familiekontakten skal gi støtte i hverdagen slik at familien kan 
finne igjen gleden familielivet gir og føle mestring i eget liv. 
En annen viktig målgruppe er de frivillige familiekontaktene. Uten deres innsats kan ikke HSF tilby småbarnsfamilier den 
støtten de etterspør. Det kan være krevende å stå i ulike familiesituasjoner over tid og det er viktig at familiekontaktene 
opplever at de er en del av et større fellesskap. Oppfølging og veiledning er viktig, med hyppig kontakt mellom 
koordinator og familiekontakt og fellestreff for utveksling av erfaringer mellom familiekontaktene.   
Kommunens familiesentre, barnevern og andre instanser innen sosialfaglige miljøer er viktige samarbeidspartnere i 
forhold til rekruttering av nye familier. Det er viktig å ha tett kontakt med oppdateringer på status av kapasitet og 
venteliste. 
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4.0  Organisering av avdelingen 

4.1 Driftsansvarlig 

Sandefjord Frivilligsentral er driftsansvarlig for Home-Start Familiekontakten Sandefjord og ligger organisert under 
Kultur, Idrett og Fritid i kommunen. 

4.2 Personalsituasjonen 

Kontrakt ble underskrevet desember 2021. Koordinator er fast ansatt i Sandefjord kommune i 50% stilling fra 1. januar 
2022. Koordinator er utdannet barnehagelærer. 

4.3 Ressursgruppen/styret  

Styret til Sandefjord Frivilligsentral fungerer og som styret til Home-Start Familiekontakten Sandefjord. 

5.0  Økonomi 

5.1 Driftsmidler 

Fra Sandefjord kommune blir det overført midler til dekning av lønn for HSF koordinator i 50 % stilling, og kr 50 000 blir 
omdisponert hvert år til driftsmidler/aktivitetsmidler.   

5.2 Legatmidler/øvrige tilskudd 

For 2023 er det fra Sandefjord kommune blitt innvilget kr 50 000 i ekstra driftsmidler/aktivitetsmidler til Home-Start 
Familiekontakten Sandefjord. 
 
Gjensidigestiftelsen juleaksjon 2023 støttet med kr 24 300,- til ordningen “Magiske hverdagsøyeblikk-vinterglede i HSF”. 
Beløpet var estimert til kr 900,- pr barn og HSF Sandefjord fikk godkjent søknad på 27 antall barn. Det ble arrangert en 
julesammenkomst for familiene og familiekontaktene i desember. Alle familiene fikk sentrumsgavekortet pålydende kr 
900,- pr barn i familien. 

6.0  Statistikk over aktivitet på avdelingen 

6.1 Forberedelseskurset 

 

Informasjon om forberedelseskurs: Antall: 

Kurs på våren 5 

Kursdeltakere på vår totalt 5 

Kurs på høsten 0 
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Kursdeltakere på høst totalt 0 

Nye familiekontakter totalt 5 

6.2 Familiekontaktene 

 

Familiekontaktenes yrkesstatus: Antall:  

Pensjonister 5 

Yrkesaktive 6 

Studenter 0 

Uføretrygdet 2 

Arbeidsledig 0 

Annet 0 

 

Familiekontaktenes kjønns- og aldersfordeling: Antall:  

Kvinnelige familiekontakter  

Alder 18-24 år 

0 

Alder 25-34 år 

2 

Alder 35-44 år 

1 

Alder 45-54 år 

2 

Alder 55-64 år 

2 

Alder 65-74 år 

4 
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75 år og eldre 

1 

Mannlige familiekontakter 

 

Alder 18-24 år 

0 

Alder 25-34 år 

0 

Alder 35-44 år 

0 

Alder 45-54 år 

1 

Alder 55-64 år 

0 

Alder 65-74 år 

0 

75 år og eldre 

0 

Annet kjønn familiekontakter 

 

Alder 18-24 år 

0 

Alder 25-34 år 

0 

Alder 35-44 år 

0 

Alder 45-54 år 

0 

Alder 55-64 år 

0 

Alder 65-74 år 

0 

75 år og eldre 

0 
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Familiekontakter med barn: Antall:  

Familiekontakter som har barn 11 

Familiekontakter som ikke har barn 2 

 

Totalt: Antall: 

Totalt antall familiekontakter 13 

Totalt antall aktive familiekontakter, som har vært/er koblet til en familie 13 

 

Andre aktiviteter for småbarnsfamilier som familiekontaktene deltar på: Antall: 

Familiekontakter som har vært/er koblet til en familie, men som også har 
drevet annet frivillig arbeid for HSF rettet mot småbarnsfamilier 

5 

Familiekontakter som ikke har vært/er koblet til en familie, men som allikevel 
har drevet frivillig arbeid for HSF rettet mot småbarnsfamilier 0 

Totalt antall familiekontakter som har drevet annet frivillig arbeid for HSF 
rettet mot småbarnsfamilier 5 

6.3 Familiene 

 
Foreldrenes sivilstatus: Antall: 

Gift / samboer 9 

Ugift / enslig (*Aleneforelder) 8 

 

Familiens bakgrunn (familien definerer selv): Antall: 

Ingen i familien har innvandrerbakgrunn  12 

Noen i familien har innvandrerbakgrunn  5 

 
Av familiene med innvandrerbakgrunn:  

bor disse på transitt- eller asylmottak 0 
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følger disse introduksjonsprogrammet for bosatte flyktninger 0 

 

Totalt: Antall: 

Totalt antall familier 17 

 

Familier med barn med særskilte behov: Antall: 

Familier hvor ingen har innvandrerbakgrunn 2 

Familier hvor noen har innvandrerbakgrunn 2 

Antall familier totalt med barn med særskilte behov 4 

 

Antall familier totalt med barn med særskilte behov, hvor det er flere barn i 
familien (søsken) 

3 

 

Barnas alder: Antall: 

Barn 0 – 2 år 19 

Barn 3 – 6 år 11 

Barn 7 – 12 år 10 

Barn 13 år – 18 år 2 

Totalt antall barn 43 

 

Familier som har deltatt på andre aktiviteter: Antall: 

Familier som har vært/er koblet til en familiekontakt, og som også har deltatt på 
andre aktiviteter i regi av HSF 

5 

Familier som ikke har vært/er koblet til en familiekontakt, men som allikevel har 
deltatt på andre aktiviteter i regi av HSF 

0 

Totalt antall familier som har deltatt på andre aktiviteter i regi av HSF 5 

 

Aktiviteter for familiene: Antall: 

Aktiviteter (utenom oppdrag) for familier gjennomført på avdelingen Førjulstreff 
for familiene / Julegaveaksjonen / Gjensidigestiftelsen. 

1 
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Foreldre som har deltatt på aktivitetene 11 

Barn som har deltatt på aktivitetene 14 

6.4 Utfordringer i familiene 

 

Utfordringer familiene definerer de har i hverdagen Antall: 

Flerfødsel 1 

Aleneforeldre 8 

Integrering 2 

Helsemessige utfordringer foreldre 2 

Særskilte behov barn 4 

Manglende/dårlig fungerende nettverk  12 

Forstå hjelpeapparatet / lese papirer 0 

Følge opp barna i skolearbeidet 0 

Samlivsutfordringer hos foreldre 0 

Norsk språk 1 

Mangler samtalepartner 1 

Voldsproblematikk 0 

Rusproblematikk 0 

Annet 0 

6.5 Støtte til familiene  

 
Hva ønsker familiene støtte til? Antall 

Avlastning 17 

Foreldrestøtte 2 
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Nettverk 7 

Norsk språk 0 

Annet (beskriv) 1 

 

Nettverk rundt familien som kan bistå Antall: 

Nær familie 1 

Andre slektninger 0 

Venner 0 

Støttekontakt / flyktningguide 0 

Annet 0 

Ingen 16 

6.6 Henvendelser 

 

Hvem tok kontakt: Antall: 

Familien selv 15 

Helsestasjon / helsesykepleier / jordmor 15 

Barnevern 2 

PPT 0 

Psykiske helsevern 2 

Sykehus / spesialisthelsetjeneste 0 

Kommunalt hjelpeapparat 1 

Andre ideelle aktører o.l. 0 

Krisesenter 0 

NAV 0 

Skole / barnehage / åpen barnehage 1 
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Tjenester rettet mot innvandrere 0 

Nærkontakt / privatperson 0 

Familievern 0 

 

Totalt: Antall: 

Totalt antall henvendelser  36 

Dette gjelder ved førstegangskontakt med avdelingen og gjelder altså ikke kun de familiene som får familiekontakt. 

6.7 Oppdraget 

 
Varigheten av oppdraget: Antall: 

Avsluttede oppdrag i 0 – 6 mnd. 8 

Avsluttede oppdrag i 7 – 9 mnd. 1 

Avsluttede oppdrag i 10 – 12 mnd. 2 

Avsluttede oppdrag med varighet over 12 mnd. 0 

Pågående oppdrag ved årsslutt 7 

Totalt antall oppdrag i 2023 18 

 

Besøk hos familien, hvor familiekontakt ikke ble aktuelt 0 

Familier som har hatt besøk av HSF-koordinator og venter på en 
familiekontakt per 31.12 

2 

Familier som ikke har hatt besøk av HSF-koordinator og venter på besøk av 
koordinator og ev familiekontakt per 31.12 

9 

Totalt antall familier 11 

 

Oppdragets omfang: Antall: 

Gjennomsnittlig besøkstid i timer 3,03 

Oppdrag med oppstart før kl. 15.00 10 

Oppdrag med oppstart etter kl. 15.00 8 
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6.8 Antall timer frivillighet 

 

Antall timer de frivillige bruker på å være familiekontakt Antall 

Timer totalt som familiekontaktene har brukt i oppdrag med familier 1108,5 

Timer totalt som familiekontaktene har brukt til kjøring til og fra oppdrag 160,67 

Timer totalt som familiekontakt har brukt på øvrige HSF-aktiviteter (kurs, 
veiledning fra koordinator, andre aktiviteter)  

103 

 

Totalt: Antall: 

Totalt antall timer frivillighet 1371 

Antall årsverk 0,7 

 

6.9 Familienes kontakt med det offentlige 

 
Familier som mottok annen form for hjelp før de startet med HSF fra Antall: 

Helsestasjon / Helsesykepleier / jordmor utover ordinært tilbud 3 

Barnevern 3 

PPT 2 

Psykisk helsevern 2 

Familievern 2 

Sykehus / spesialisthelsetjeneste 1 

Kommunalt hjelpeapparat 2 

Andre ideelle aktører o.l. 0 

Krisesenter 0 

NAV 0 

Skole / Barnehage / Åpen barnehage utover ordinært tilbud 1 
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Tjenester rettet mot innvandrere 0 

Politi 0 

 

 

Totalt: Antall: 

Totalt antall familier som mottok annen form for hjelp/ veiledning/ 
avlastning før de startet med HSF 

6 

  

 
Familier som mottok annen form for hjelp etter at de startet med HSF Antall: 

Helsestasjon / Helsesykepleier / jordmor utover ordinært tilbud 1 

Barnevern 0 

PPT 1 

Psykisk helsevern 0 

Familievern 0 

Sykehus / spesialisthelsetjeneste 0 

Kommunalt hjelpeapparat 0 

Andre ideelle aktører o.l. 0 

Krisesenter 0 

NAV 0 

Skole / Barnehage / Åpen barnehage utover ordinært tilbud 0 

Tjenester rettet mot innvandrere 0 

Politi 0 

 

 

Totalt: Antall: 

Totalt antall familier som mottok annen form for hjelp/ veiledning/ 
avlastning etter at de startet med HSF 

2 
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6.10 Hvor fant du info. om HSF 
 

Familier Antall: 

Nettverk 2 

Sosiale medier 1 

Artikkel i avisen 0 

Artikkel i ukeblad 0 

Stand 0 

Helsestasjon 10 

BHG / skole 1 

Øvrig hjelpeapparat 5 

TV 0 

Radio 0 

Plakater / flyers / brosjyre 0 

Internett / Googlesøk 1 

Annonse i trykt presse 0 

Annet 1 

 

  

Familiekontakter Antall: 

Nettverk 4 

Sosiale medier 5 

Artikkel i avisen 1 

Artikkel i ukeblad 0 

TV 0 

Radio 0 

Plakater / flyers / brosjyre / skjermreklame 1 
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frivillig.no 0 

Seminar / foredrag 0 

Internett / Googlesøk 0 

Annonse i trykt presse 0 

Annet 4 

7.0  Aktiviteter: Kurs, konferanser og samlinger  

7.1 For koordinator 

• Nettverksmøte. 

• FNN på Gardemoen, årlig koordinatortreff. 

• Familiekontaktenes dag i Oslo. 

• Nettverksmøte for avdelingene i Vestfold og Telemark. 

7.2 For familiekontakter 

• Familiekontaktenes dag i Oslo. 

• To sosiale treff med erfaringsutveksling og veiledning. 

• Julebord. 

• Førjulstreff med familiene. 

7.3 For familier 

Førjulstreff/Juleaksjonen fra Gjensidigestiftelsen. Hyggelig samvær for familiene og familiekontaktene med bevertning 
og gaver/sentrumsgavekortet.  Det kom 11 foreldre, 14 barn og 5 familiekontakter. 

8.0  Samarbeidspartnere 
Henvendelser til Home-Start kommer fra Helsestasjon/ Helsesykepleier / Jordmor, Barnevern, Psykisk helsevern og 
øvrige kommunale hjelpeapparat. Det er og en del familier som henvender seg selv. Når det er en annen henviser enn 
familien selv er ofte informasjon om familien anonym og koordinator holder henviser oppdatert på status på venteliste. 
Når koordinator har vært på sitt første hjemmebesøk opprettholdes kontakten direkte med familien. 

9.0  Tilbakemeldinger fra lokale aktører 
Tilbakemeldingen vi får fra våre samarbeidspartnere er at Home-Start fungerer! De forteller at Home-Start er det eneste 
forebyggende tilbudet til småbarnsfamilier som sliter, i kommunen. De ønsker at Home-Start avdelingen i kommunen 
var større og hadde mer kapasitet. Da ville det kommet flere henvisninger. Familiene som ønsker Home-Start, kan stå 
fra 1-5 måneder på venteliste.  
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10.0 Tilbakemeldinger fra familier og familiekontakter 
Alle familiene gir tilbakemelding på at det å vite at det kommer noen for å avlaste noen timer i uken gir en 
forutsigbarhet som igjen gir en trygghet og ro. Denne tiden kan de bruke på det de måtte ha behov for, enten tid med 
kun et av barna, hus arbeide, handle, trene osv. uten å føle dårlig samvittighet for barna. Det at støtten fra 
familiekontakten er frivillig og ikke betalt/lavterskel synes familiene gir en følelse av familiestøtte og betryggelse på at 
de er der for at de ønsker å hjelpe. 
 
Familiekontaktene forteller at det er veldig givende når de ser at støtten de gir til familiene gir resultater. Kontakten og 
båndene de knytter med barna gir stor glede. 

11.0 Rekrutteringsarbeid og mediekontakt 
Rekrutteringsarbeidet er i løpet av året gjort via Frivillig.no, sosiale media, stands og intervju på radioen. Det oppfordres 
jevnlig til nettverket om å spre budskapet om behovet for flere frivillige.  

12.0 Måloppnåelse 
Våre 13 familiekontakter har gjennom sitt frivillige arbeid gjort som vår målsetting: “småbarnsfamilier som er i en sårbar 
fase, skal få den støtten de trenger, for å gi barna trygge og gode oppvekst vilkår. Småbarnsfamilier som selv ønsker skal 
få bedret sin livssituasjon, gjennom støtte gitt av familiekontakter (frivillige) i familiens eget hjem. HSF skal være et 
forebyggende lavterskeltilbud, hvor familien selv definerer sitt behov. Det overordnede motivet er å gi barna en god 
barndom, gjennom å styrke foreldrene”, er oppnådd. Home-Start Familiekontakten Sandefjord har gitt 17 familier og 43 
barn støtte i 2023. Det er tall over kapasiteten man forventer av en 50% koordinator stilling. 
 
Det er et pågående arbeid med å rekruttere og kurse nye frivillige samt beholde de familiekontaktene man har. Slik vil 
det nok alltid være da noen velger å slutte etter et oppdrag eller stå i pause for en stund. Noen er “stayere” og er med 
på å føre det gode miljøet i gruppen videre og det er et godt mål oppnådd! 
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Årsrapport Flerkulturelle aktiviteter 2023 
 

Sandefjord Frivilligsentral har flerkulturelt arbeid som et av sine satsningsområder. Siden 2004 har vi hatt en 
samarbeidsavtale med Sandefjord kommune og NAV integrering om å gi flyktninger som bosettes i kommunen et tilbud 
om å få en flyktningguide. Avtalen er politisk forankret og har utløst kommunale midler. Vi rekrutterer nye frivillige og 
kobler disse med flyktninger som ønsker å få en kontaktperson, vi følger opp oppdragene de frivillige får og rapporterer 
til NAV integrering. I tillegg til tilbud om flyktningguide koordineres det andre tilbud relevant for integrering av 
flyktninger og innvandrere. 

Flyktningguide 
Flyktningguiden er en veiviser og en døråpner inn i norsk kultur hvor de hjelper flyktninger med forbedring av deres 
norskkunnskaper, bli kjent i byen og få seg et større nettverk. Den frivillige guiden og flyktning møtes noen ganger i 
måneden over en periode på 6 til 12 måneder og bestemmer selv hva de vil gjøre sammen. 
 
I 2023 hadde flyktningguide-koordinator 7 koblinger mellom flyktninger og guider. 2 ble annullert før tid grunnet at 
guide og flyktning ikke fikk til å møtes regelmessig. Koordinator har hatt kontakt med guider og flyktninger et par ganger 
i løpet av året og de resterende 5 koblinger har fungert bra. 

Ringevenn 
I 2021 introduserte vi et nytt tilbud til nyankomne flyktninger som ikke snakker norsk, om å kunne få en ringevenn på 
eget språk. En ringevenn er en frivillig som snakker samme språk som flyktningen og den frivillige er selv kommet til 
Norge som flyktning og kan hjelpe med å svare på hverdagslige spørsmål, dele erfaringer og fungere som støtteperson i 
den vanskelige oppstartsfasen. 
 
Vi har til nå klart å kunne tilby ringevenn som snakker arabisk, kurmanji, sorani, ukrainsk, russisk og kinyamulenge. Vi 
har 4 frivillige ringevenner for de seks språkene. Tilbudet blir ikke mye brukt, men for dem som trenger det er det et fint 
tilbud. I tillegg krever det ikke mye av de frivillige, så vi fortsetter å tilby Ringevenn på frivilligsentralen. 
 

  

Overordnede mål  
 

• Bidra til at vi lykkes med å inkludere flyktninger og andre som bosetter seg i Sandefjord. 

• Gi tilbud om Flyktningguide til flyktninger som bosettes i Sandefjord. 

• Lage ulike møteplasser der flyktninger og andre fra ulike kulturer kan treffes og bli bedre kjent. 
Fokus på norsk språktrening, kulturutveksling og nettverksbygging.  

• Hjelpe til at de som er nye i Norge og bosetter seg i Sandefjord kan følge trygghet og tilhørighet i vår 
kommune. 
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Herrekafé 
Herrekaféen er en sosial møteplass for voksne menn. Det skal i hovedsak snakkes på norsk, men det er ikke et reelt 
undervisningstilbud. Miljøet er åpent og uformelt, deltagerne oppfordres til å delta i samtalen, men det skal være plass 
til dem som primært ønsker å lytte og observere, og som enda ikke klarer å uttrykke seg på norsk. Målgruppen er 
flyktninger og andre innvandrere. De mangler kanskje nettverk og møteplasser hvor de kan få hjelp til å bli bedre kjent 
med norsk samfunn, språk og kultur i tillegg til å føle tilhørighet og bygge opp sitt eget nettverk. 
 
Herrekaféen møtes cirka annen hver tirsdag fra klokka 17:30-19:30. I 2023 hadde vi 20 samlinger i alt. Gjennom året er 
det kommet mellom 6 og 20 deltagere på hver Herrekafé. Sammenlignet med 2021 og 2022 har det vært flere 
besøkende på Herrekaféen i 2023. I alt har rundt 60 forskjellige deltagere vært innom Herrekaféen i 2023. 
 
Deltagerne kommer fra lande som Syria, Kurdistan, Ukraina, Afghanistan, Eritrea, Portugal, Iran, Bangladesh, Serbia, 
Sudan m.fl. Til hver Herrekafé planlegger flyktningguide-koordinator i samarbeid med de frivillige et tema som det 
snakkes ut ifra, eller vi drar på tur. Deltagerne liker å dra på tur og bedriftsbesøk og det ble til 9 turer/utflukter i 2023 
blant annet til Preståsen, Hjertås, Hjertnesskogen, brannstasjonen, Mulighetshuset, Jotun og New Use.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anders Jahre Stiftelsen støttet i 2022 Herrekaféen med 15 000 kroner til kulturelle aktiviteter som blant annet ble brukt 
på omvisning på Hvalfangstmuseet samme år. Resterende midler ble brukt til sommeravslutning på Southern Actor i juni 
2023. 
 
Det er veldig god stemning på samlingene og vi har sett noen av gjestene blomstre og etter hvert bli mer trygge på å 
snakke. Dette er mye takket være noen fantastiske frivillige som er flinke på å få alle til å føle seg velkommen. 4 faste 
frivillige har i 2023 bidratt på Herrekaféen. Minst 2 frivillige er med på hver samling. 
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Språkgrupper 
Sandefjord Frivilligsentral har i samarbeid med Sandefjord bibliotek siden 2015 arrangert 
norske språkgrupper. Tilbudet er gratis og åpent for alle uansett nivå. Vi tar løpende 
inn nye elever som ønsker å være med. Undervisningen er på mandager og 
tirsdager fra klokka 11:00-13:00. Vi følger ellers skoleruta. 
 
10 frivillige er fast tilknyttet tilbudet, i tillegg til 4 vikarer. To av de frivillige 
kommer begge dagene, resten 1 dag i uken. Med 10 faste frivillige klarer vi å ha 
hele 5 forskjellige grupper, og biblioteket gjør klar og reserverer lokaler og bord til oss 
hver uke.  
 
Tilbudet er populært, og det har vært rundt 150 forskjellig elever innom i løpet av 2023 fra 50 forskjellig land. 
Deltakelse fra gang til gang varierer veldig med alt fra 2 til 16 stykker på hver gruppe. Ofte får vi til relativt små grupper 
med rundt 4-8 elever, hvilket betyr mer utbytte for hver enkelt elev og en bedre opplevelse for lærerne. 
 
Før sommerferien hadde vi en flott avslutning for elever og lærere hjemme hos frivillig lærer Aud Marie Danielsen. 
Dette har vært en tradisjon gjennom noen år. Her ble alle introdusert til gammeldagse metoder for å male mel og 
spinne garn, og alle fikk forme og steke sitt eget brød i utendørs stekeovn. 10 lærere og 22 elever deltok i tillegg til 
flyktningguide-koordinator og daglig leder på Frivilligsentralen. 
 
Gjennom Norges frivilligsentraler fikk vi et tilskudd på 8 000 kroner til språkgruppene i 2023. Disse pengene ble brukt på 
materialer til undervisningen, en hyggelig lunsj for de frivillige lærerne, samt en tur på kino med lærere og elever. Vi fikk 
vår egen sal på Hjertnes kino, og hele 50 elever og lærere var med og se på filmen Ola – en helt vanlig uvanlig fyr. Noen 
av språkgruppene fikk fine samtaler om temaer fra filmen de etterfølgende ganger, og alle synes det var en fin og 
annerledes undervisningsdag. 
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Lyttevenn 
Lyttevenn er en aktivitet i samarbeid med Byskolen og et tilbud til barn i alderen 7 – 13 år som går i velkomstklassene. 
Her går elever som er nye i Norge for å lære seg nok norsk til etter hvert å komme i en vanlig skoleklasse. En lyttevenn 
sitter sammen med en elev, én til én, og lytter mens eleven leser, forklarer ord som er vanskelige og gjør at det blir 
lettere å lære å snakke og lese norsk. 
 
Vår kontaktperson på skolen har i 2022 og 2023 slitt veldig med ettervirkninger av koronasykdom og har ikke kunne 
følge opp de frivillige på samme måte som før. I 2023 har det derfor bare vært 1 enkelt frivillig tilknyttet som lyttevenn. 
Vi avventer om vår kontaktperson blir frisk igjen i forhold til om dette tilbud skal utvikles. 

Partnerkaffe 
I samarbeid med NAV Integrering har flyktningguide-koordinator etablert Partnerkaffe. Vi er mange aktører med tilbud 

til flyktninger i Sandefjord og vi tror at vi blir enda bedre sammen med å kjenne hverandre og hverandres tilbud.  
 
Kvartalsvis arrangerer vi Partnerkaffe-samling med informasjon og erfaringsdeling. I 2023 deltok flyktningguide-
koordinator på alle 3 samlinger, og dette er veldig positivt med tanke på å få delt informasjon om våre tilbud til 
relevante målgrupper og samtidig få oppdatert informasjon om flyktninge-situasjonen, introduksjonsprogram, bosetting 
og andre organisasjoner sine tilbud. Partnerkaffe fortsetter i 2024. 

Globalt Måltid 
Sandefjord Frivilligsentral ble i 2021 en del av et samarbeidsprosjekt med flere andre organisasjoner i kommunen for å 
øke innvandreres muligheter for å bli kjent med frivillighet og samtidig forebygge ensomhet blant eldre hjemmeboende. 
Det er en møteplass for eldre og nye frivillige fra forskjellige kulturer med fokus på mattradisjoner fra hele verden og et 
felleskap rundt mat. 
 
Flyktningguide-koordinator har vært en del av prosjektgruppen for Globalt Måltid og har deltatt på møter i løpet av året 
og hjelper til med å rekruttere frivillige til prosjektet. 

Globalt Nettverk 
I februar 2023 deltok flyktningguide-koordinator på Globalt Nettverk som er et treff for jobbsøkere som Globale 
Sandefjord arrangerer på Fellesverket hver siste mandag i måneden. Hun holdt et innlegg om viktigheten av frivillighet 
for erfaring og nettverksbygging, og fortalte om Frivilligsentralen sine tilbud om norskopplæring og Herrekafé. 
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Internasjonal kulturkveld 
I forbindelse med FN-dagen arrangerte Sandefjord Frivilligsentral i samarbeid med flere andre organisasjoner og 
foreninger Internasjonal kulturkveld fredag 27. oktober fra klokka 18:30-20:30.  
Flyktningguide-koordinator og daglig leder var med på planleggingsmøter gjennom året og deltok også på kvelden. Det 
var første gangen for begge å bli med på dette, så vi hadde en mer tilbaketrukken rolle. Det ble et fint arrangement med 
mat, musikk og dans fra forskjellig land og rundt 250 deltagere møtte opp. Det ble besluttet at det blir Internasjonal 
kulturkveld også i 2024 og Sandefjord Frivilligsentral/flyktningeguide-koordinator og Folkeakademiet får en ledene rolle 
i planleggingen. 
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